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 AirH2O 400 & 400 Combi
Un concentré de performances 
pour remplacer votre chaudière ! 
POMPE À CHALEUR AIR / EAU SPLIT FRIGORIFIQUE R32 - 65°C 
AVEC OU SANS EAU CHAUDE SANITAIRE

GAMME DE 8 À 16KW

&



Ventilo-convecteurs/
gainable à eau

Unité extérieure Unité intérieure

Réservoir d’eau
chaude sanitaire

Radiateur

Eau chaude
 

Chau�age au sol

&

airH2O 400 Split
Sans ballon ECS 

intégré

airH2O 400 Combi 
Ballon ECS Inox 230L 

intégré

UN FLUIDE PLUS ÉCOLOGIQUE

Une gamme entièrement au R32, un fluide 
plus respectueux de l’environnement 
qui pérennise votre installation.

–
airH20 400 
& 400 Combi
Un concentré de performances 
pour remplacer votre chaudière

ÉTIQUETTE ÉNERGÉTIQUE A+++, 
POUR UN MAXIMUM D’ÉCONOMIES

La conception qualitative et certifiée Keymark 
est spécialement étudiée pour offrir de hautes 
performances qui lui permettent d’atteindre 
une étiquette énergétique A+++, réduisant ainsi 
la facture d’énergie.

UN CONFORT OPTIMAL  
TOUTE L’ANNÉE

La gamme de pompes à chaleur airH20 400 peut s’adapter 
à tous vos besoins :
•	 chauffage / rafraichissement* (de série),
•	 eau chaude sanitaire intégrée ou déportée.

Elle saura aussi alimenter tous types d’émetteurs : 
plancher chauffant / radiateurs / ventilo convecteurs.

*Si émetteurs compatibles.

Modèles 10 à 16kW Modèle 8kW

Exemple d’une installation airH2O 400 
avec ballon ECS déporté
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UN RÉGIME D’EAU ÉLEVÉ, IDÉAL 
POUR REMPLACER VOTRE CHAUDIÈRE
Avec une production de chauffage jusqu’à 65°C*, 
vous remplacez votre chaudière fioul ou gaz 
sans modifications des émetteurs. 
*Jusqu’à 0°C extérieur, -10°C avec appoint.

UN CONTRÔLEUR TACTILE 
DESIGN ET INTUITIF
Son design moderne s’intégrera facilement dans votre 
ambiance s’il est utilisé en tant que thermostat. 
Entièrement tactile, sa navigation, tant pour le pro 
que le particulier, est simple et intuitive, notamment 
grâce à son assistant de configuration WIZARD.

UN COMPRESSEUR 
HAUTES PERFORMANCES
Grâce à son compresseur inverter twin rotary et à sa conception 
à double chambre de compression, cette solution réduit les 
vibrations, améliorant ainsi l’acoustique tout en augmentant 
les performances, notamment lors du fonctionnement à basse 
fréquence pendant les périodes d’intersaison. C’est l’assurance 
d’une installation confortable et économique.

Paramétrage simple 
grâce au WIZARD

UN CONFORT ACOUSTIQUE 
SUR MESURE
Activables facilement via les favoris de la télécommande, 
2 modes permettent d’ajuster le niveau sonore à vos besoins :

•	 le mode « Low noise » permet de gagner jusqu’à 8 dB(A) 
selon les modèles.

•	 le mode « Nuit » permet de gagner jusqu’à 10 dB(A) / 6 niveaux 
activables sur des plages horaires paramétrables.

Exemple pour airH2O 400 - 10Kw*

48 dB(A) 
niveau sonore

Le bruit peut être réglé dans une certaine plage.

Mode nuit

Niveau 6 : 42 dB(A)

Niveau 1 : 47 dB(A)

Le confort acoustique 
peut être ajusté facilement 
sur des plages horaires configurables, 
et selon différents niveaux.

1  �Moteur à haut rendement 
Optimise la conception du moteur 
pour améliorer les performances du compresseur.

2  �Conception optimisée du compresseur 
Abaisse le centre de gravité du compresseur 
pour réduire le niveau sonore et les vibrations.

3  �Conception de mécanisme plat 
Améliore l'efficacité volumétrique et la performance totale.

4  �Fixation interactive par vis 
Améliore l'effet de fixation 
et réduit la déformation du noyau.



R.C.S. Lyon 392 362 448 - APE 4614Z - Capital 19 460 912 €

Votre installateur, un savoir-faire, un professionnel
Il saura sélectionner des produits adaptés à vos besoins, réaliser 
une installation dans les règles de l’art et un suivi après-vente  
par l’intermédiaire d’un contrat d’entretien.

JOHNSON CONTROLS - HITACHI AIR CONDITIONING EUROPE SAS
Les garanties commerciales offertes par Hitachi concernent les pièces constituant nos 
machines. Elles s’appliquent sous réserve d’une installation en conformité avec nos 
spécifications techniques et sont subordonnées à un entretien régulier des équipements 
par du personnel qualifié. La fréquence d’entretien est liée aux conditions d’utilisation  
du matériel et à la législation en vigueur. Demandez conseil à votre installateur.

hitachiclimat.fr
Certification 
Keymark

Sonde d’ambiance 
à montage mural
Réf. : HAQ-RTS-01
Sonde de température ambiante 
murale, avec communication au 
système de pompe à chaleur.

Sonde universelle de 
température de l’eau
Réf. : HAQ-WTS-01
Capteur de température d’eau 
pour canalisation, réservoir et 
composants hydrauliques.

Thermostat filaire à 
compensation d’ambiance
Réf. : HAQ-RTU-01
Thermostat d’ambiance filaire 
permettant la compensation 
d’ambiance pour un confort parfait et 
l’optimisation des consommations.

Sonde de température 
extérieure
Réf. : HAQ-ATS-01
Mesurez la température ambiante 
extérieure dans la zone où l’unité 
extérieure est installée.

hitachiclimat.fr

Certification 
Keymark

FLUIDE R32

MODULES HYDRAULIQUES / CHAUD 
SEUL

AIRH2O 400 HZKF8KIE-Q HZKF10KIE-Q / 
HZKF10KIO-Q

HZKF12KIE-Q / 
HZKF12KIO-Q

HZKF14KIE-Q / 
HZKF14KIO-Q

HZKF16KIE-Q / 
HZKF16KIO-Q

AIRH2O 400 COMBI 230L HZKF08KW230E-Q HZKF10KW230E-Q / 
HZKF10KW230O-Q

HZKF12KW230E-Q / 
HZKF12KW230O-Q

HZKF14KW230E-Q / 
HZKF14KW230O-Q

HZKF16KW230E-Q / 
HZKF16KW230O-Q

PERFORMANCES CHAUD Unité
Puissance min / nom / max chauffage (7°C ext / 35°C eau) kW 2.1 / 8 / 11 3.25 / 10 / 12.5 3.77 / 12 / 14.5 4.32 / 14 / 16 4.86 / 16.0 / 18.0
Puissance nom / max chauffage (-7°C ext / 35°C eau) kW 5.8 / 7.3 9.5 / 9.5 10.8 / 10.8 13.5 / 13.5 14 / 14
Puissance nom / max chauffage (-7°C ext / 55°C eau) kW 5 / 6.4 8.0 / 8.0 8.5 / 8.5 10.0 / 10.0 11.0 / 11.0
COP (7°C ext / 35°C eau) selon EN14511 - 4.9 5.1 4.95 4.80 4.60
SCOP climat moyen 35°C / 55°C selon EN14825 - 4.92/3.42 4.83/3.58 4.76/3.46 4.61 / 3.29 4.49 / 3.28
Efficacité Mono / Tri saisonnière chauffage ηs (35°C) Mono/Tri(1) % 194 190 187 / 188 181 177
Efficacité énergétique saisonnière chauffage ηs (55°C) Mono/Tri(1) % 134 140 135 129 128
Etiquette énergetique 35°C / 55°C - A+++/A++
Plage de température de sortie d’eau (mode chauffage) °C 20/65°C
Température max de sortie d'eau en thermodynamique seul °C jusqu'à 60°C jusqu’à 65°C

PERFORMANCES ECS (AIRH2O COMBI UNIQUEMENT)
COP ECS (230L) selon EN16147 3,3 3,06 / 2,98 3,06 / 2,98 3 / 2,8 3 / 2,8
Efficacité énergétique saisonnière nwh (230L cycle XL) % 135 126 / 124 126 / 124 124 / 117 124 / 117
Etiquette énergetique ECS A+ A+ A+ A+ / A A+ / A
Plage de température de sortie d’eau (mode ECS) °C 30 / 55 30 / 60 30 / 60 30 / 60 30 / 60
Vmax à 40°C selon EN16147 L 230 260 260 260 260

PERFORMANCES FROID 
Puissance nom / max froid (35°C ext / 7°C eau) (réversible) kW 6 / - 8.5 / - 10.0 / - 11.0 / - 13.0 / -
Puissance absorbée nominale froid (35°C ext / 7°C eau) kW 1.67 2.83 3.5 3.85 4,81
EER (modèle réversible) - 3.6 3.0 2.85 2.85 2.70

MODULES HYDRAULIQUES
Résistance électrique d’appoint chauffage de série (Tri étagée) kW  3 (1+1+1)  6 (2+2+2)
Résistance électrique d’appoint ECS de série (airH2O 400 Combi uniquement) kW 1,5
Poids net airH20 400 / airH20 400 Combi kg 42.5 / 125 47 / 126 49.5 / 128
Dimensions (HxLxP) airH20 400 / airH20 400 Combi mm 890 x 520 x 320 / 1885 x 595 x 625
Niveau de puissance sonore module airH20 400 / airH20 400 Combi dB(A) 44 / 42
Volume / Matériau ballon ECS (airH2O 400 Combi uniquement) L 230 / Acier inox
Télécommande - incluse

CARACTÉRISTIQUES HYDRAULIQUES
Vase d'expansion pouce 8
Débit d'eau (min / nom / max) m3/h  0.6 / 1.9 0.8 / 3.3 0.9 /  3.3 1.1 / 4.0 1.2 / 4.0
Raccordements hydrauliques chauffage (vannes fournies femelle/femelle) pouce 1"
Raccordements hydrauliques ECS (airH2O 400 Combi uniquement) pouce 3/4"
Volume d'eau minimum de l'installation L 61 71 71 88 88

CARACTÉRISTIQUES ÉLECTRIQUES
Alimentation - 230V / 1Ph / 50Hz 230V / 1Ph / 50Hz ou 400V / 3Ph / 50Hz

MONOPHASE 230V

Intensité max sans résistance appoint chauffage (sauf 8kW) ni ECS (ballon en option) A 16 (avec ap. chauf.) 1,91
Section câble (mm2) - longueur max (m) (2) - 3G2,5 / 25 3G2,5 - 25
Intensité max module avec résistance ballon - 400 / 400 Combi A 31/29,56 16,26 / 8,75  (alim appoint chauffage séparée en option)
Section câble (mm2) - longueur max (m) (2) - 400 / 400 Combi - 3G6 / 28 3G4 - 25 / 3G2,5 - 20
OPTION : Intensité max résistance appoint chauffage (alimentation séparée sauf 8kW) A - 28,7
Section câble (mm2) - longueur max (m) (2) - - 3G6 -25

TRIPHASE 400V

Intensité max sans résistance appoint chauffage ni ECS (ballon en option) A - 1,91
Section câble (mm2) - longueur max (m) (2) - - 3G2,5 - 25
Intensité max avec résistance ballon (en option) - 400 / 400 Combi A - 16,26 / 8,75
Section câble (mm2) - longueur max (m) (2) - 400 / 400 Combi - - 3G4 - 25 / 3G2,5 - 20
OPTION :  Intensité max résistance chauffage (alimentation séparée) A - 10,03
Section câble (mm2) - longueur max (m) (2) - - 3G2,5 - 25

Liaison Int / Ext (blindée)     mm2 2 x 0,75

GROUPES EXTERIEURS HZKF08KSE-Q HZKF10KSE-Q / 
HZKF10KSO-Q

HZKF12KSE-Q / 
HZKF12KSO-Q

HZKF14KSE-Q / 
HZKF14KSO-Q

HZKF16KSE-Q / 
HZKF16KSO-Q

Pression sonore à 1m / Puissance acoustique mode chaud(3) dB(A) 43 /  64 43 / 62 46 / 64 46 / 66 48 / 67
Débit d'air m3/h 2700 3900 4200
Dimensions (H x L x P) mm 750x900x340 840x1100x390
Poids net kg 49 77 77 90.5 90.5
Plages de fonctionnements Froid / Chauffage / ECS °C  +5~+46BS // -25~+35BS // -25~+43

CARACTÉRISTIQUES FRIGORIFIQUES
Diamètre des tuyauterie frigorifiques (Liq - Gaz) pouce 1/4" 5/8" 3/8" 5/8"
Longueur mini maxi / Dénivelé maxi m 4 - 45 / 20 4 - 50 / 20
Charge addtionnelle de réfrigérant préchargé / Charge additionnelle kg / g/m 1,8 pour 15m / 46 2,7 pour 15m / 46
Fluide frigorigène - R32
Compresseur ROTATIF

CARACTÉRISTIQUES ÉLECTRIQUES
Alimentation - 230V / 1Ph / 50Hz 230V / 1Ph / 50Hz ou 400V / 3Ph / 50Hz
MONOPHASE 
230V

Intensité max A 16,8 21,9 27,1 29,5 32,0
Section câble (mm2) - longueur max (m) (2) - 3G4 / 25 3G6 / 28

TRIPHASE 400V Intensité max A - 16,1
Section câble (mm2) - longueur max (m) (2) - - 5G4 / 28

Liaison Int / Ext (blindée) mm2 2 x 0,75mm 
(1)	� Efficacité énergétique saisonnière hors régulation, certifiée Keymark, selon le règlement (EU) n° 813/2013 de la commission du 2 août 2013 et norme EN14825.
(2)	� Informations données à titre indicatif. Se conformer à la norme électrique en vigueur.
(3)	� Pression à 1m en mode silence - Puissance selon EN12102-1 / Erp.

IMPRIMÉ
SUR PAPIER
RECYCLÉ

airH2O 400 & 400 Combi

Les garanties commerciales offertes par Hitachi concernent les pièces constituant nos machines. Elles s’appliquent sous réserve d’une installation en conformité avec nos 
spécifications techniques et sont subordonnées à un entretien régulier des équipements par du personnel qualifié. La fréquence d’entretien est liée aux conditions d’utilisation  
du matériel et à la législation en vigueur.Demandez conseil à votre installateur. R.C.S. Lyon 392 362 448 - APE 4614Z - Capital 19 460 912 €

JC
H

-1
.0

 - 
O

ct
ob

re
 2

02
4 

- J
oh

ns
on

 C
on

tr
ol

s H
ita

ch
i A

ir 
Co

nd
iti

on
in

g 
Eu

ro
pe

 S
AS

 –
 P

ho
to

s n
on

 c
on

tr
ac

tu
el

le
s –

 C
ré

di
ts

 p
ho

to
s :

 G
et

ty
 Im

ag
es

, S
hu

tt
er

st
oc

k.


